SILUMOS PIRKIMO - PARDAVIMO SUTARTIS
SU BUITINIU SILUMOS VARTOTOJU Nr.

Utena 20 m.
Sutarties Salys: UAB ,,Utenos Silumos tinklai”, jmonés kodas 183843314, Pramonés g. 11, Utena, (toliau
vadinama Silumos tiekéju ), atstovaujama ir daugiabucio gyvenamojo namo buto ar kity patalpy

savininkas (arba nuomininkas)

(‘adresas )

( vardas, pavardé, asmens kodas, telefono numeris )

( toliau vadinamas Buitiniu Silumos vartotoju ) sudaro $ig Silumos pirkimo — pardavimo sutartj (toliau vadinama Sutartimi ).

1. Sutarties dalykas

1.1

1.2.

1.3.

Silumos pardavimo, pirkimo, vartojimo ir tarpusavio atsiskaitymo salygy nustatymas. Teisinius santykius tarp
Tiekéjo ir Vartotojo, kuriy neaptaria $i sutartis, reglamentuoja Lietuvos Respublikos Civilinis kodeksas, Silumos
tikio jstatymas, Silumos tiekimo ir vartojimo taisyklés, Silumos pirkimo-pardavimo sutaréiy su buitiniais $ilumos
vartotojais standartinés salygos bei kiti Lietuvos Respublikos teisés aktai;

Salys jsipareigoja laikytis Lietuvos Respublikos jstatymy ir kity teisés akty deramai realizuojant joms suteiktas
teises bei prisiimtus jsipareigojimus tiekiant, perkant, vartojant ir atsiskaitant uz Siluma;

Salys susitaré, kad pastato Sildymo ir kar§to vandens sistemy priezitira vykdo pastato buty ir kity patalpy
savininky pasirinkta jmoné turinti valstybés jgaliotos institucijos iSduota leidimg (atestatg) Silumos jrenginiy
eksploatavimo (priezitiros) verslui.

2. Silumos tiekéjo jsipareigojimai, teisés ir atsakomybé
2.1. Silumos tiekéjas jsipareigoja:

2.1.1.

2.1.10.

Nenutriikstamai (i§skyrus Silumos tiekimo ir vartojimo taisyklése numatytus atvejus) tiekti iki tiekimo — vartojimo

ribos (Zr. Sios sutarties prieda Nr. 1), pastatui, kuriame yra Buitinio Silumos vartotojo butas, Siluma butui ir kitoms
pastato bendrojo naudojimo patalpoms Sildyti, geriamam vandeniui pasildyti iki teisés aktais nustatytos karsto
vandens temperatiiros ir karSto vandens temperatiirai palaikyti pastato vidaus sistemoje;

Pries Sutarties pasiraS§yma pateikti visa, Buitinio Silumos vartotojo pareikalauta zoding ir rasyting informacija,
susijusig su Silumos tiekimo paslauga bei Sia Sutartimi prisiimty teisiy bei pareigy realizavimu;

Palaikyti Silumos S$altinio tiekimo riboje teisés aktais nustatytus SilumneSio parametrus pagal temperatiirinj
grafika, suderintq su Utenos rajono savivaldybe gilumneéio temperatﬁriniai grafikai pateikiami pastato savininkui
Palaikyti teisés aktais nustatyta Silumos perdavimo tinkly skaléiuojamqji Silumos tiekimo darbo rezimg ir
Silumnesio parametrus;

Palaikyti pastato tiekimo-vartojimo riboje, Silumos — pirkimo pardavimo vietoje, vadovaujantis teisés aktais
nustatytomis Silumos gamybos ( Silumos S$altinio), perdavimo (Silumos perdavimo tinkly) ir pastato Silumos
jrenginiy darbo rezimy nuostatomis, paskaiCiuotus tokius tiekiamo termofikacinio vandens (Silumnesio)
parametrus, (leistini vidutiniai paros nukrypimai ne didesni kaip +5 %), kurie leisty pastato Sildymo ir karSto
vandens sistemy prizitirétojui i$laikyti tiekimo - vartojimo riboje pastato Silumos jrenginiy projekte nurodyta ar
teisés aktais nustatytq Silumos irenginiq darbo rezima bei §ilumos galiq Silumos pristatymo kokybe uz tiekimo —
Palaikyti tiekimo ] pastato Silumos jvadg SilumneSio parametrus taip, kad esant tvarkmglems pastato Silumos
jrenginiams, bty uztikrinami higienos normomis nustatyti Sildomy patalpy ir karSto vandens temperattiros
reikalavimai;

Vykdyti jam nuosavybés ( valdymo ) teise priklausanciy Silumos gamybos ir perdavimo jrenginiy priezitirg ir
savalaikj remonta, kuriy nesildymo sezono metu galimos iki 14 pary per metus Silumos tiekimo pertraukos;
Vietinéje spaudoje ir internetinéje svetainéje ne véliau kaip prie§ 10 dieny informuoti Silumos vartotojus apie
Silumos tiekimo apribojimg ar nutraukima dél jrenginiy numatomy bandymy ar remonto, privalomy
eksploataciniy darby, nurodant jy laikg ir trukme;

Istatymy nustatyta tvarka atlyginti dél nekokybiskos Silumos Buitiniam Silumos vartotojui atsiradusia tiesioging
zala;

Tiekimo — vartojimo riboje (Silumos pirkimo — pardavimo vietoje), savo l1éSomis, vykdyti pastato, kuriame yra
Buitiniam S$ilumos vartotojui priklausantis butas (patalpos), Silumos punkte jrengto atsiskaitomojo Silumos
apskaitos prietaiso priezitra, uztikrinant jo tinkama techning bukle, reikalaujamg matavimy tikslumg ir savalaike
metrologineg patikrg, o pasibaigus jo eksploatacijos terminui ir ( ar ) jam nepataisomai sugedus, savo 1éSomis
pakeisti nauju.

2.2. Silumos tiekéjas turi teise:

2.2.1.

22.2.

Silumos tiekéjo atstovui, ne véliau kaip prie§ 24 valandas pateikus rastiska prasyma ir darbuotojo pazyméjima,
nuo 8% iki 20% valandos netrukdomai apzidréti Buitiniam Silumos vartotojui priklausanéiy 3ilumos jrenginiy,
turinciy tiesioging jtaka Silumos tiekimo jrenginiy darbui bei Silumos tiekimo kitiems vartotojams rezimui, bukle;
Sustabdyti ar apriboti ilumos tickima Silumos tieckimo ir vartojimo taisyklése nustatyta tvarka.

2.3 Silumos tiekéjas atsako uz:

23.1.

23.2.

Silumos tiekima Sutartimi nustatytomis salygomis iki $ilumos jrenginiy tiekimo — vartojimo ribos (pastato jvade
Silumos apskaitos prietaiso jrengimo vieta);

Suvartoto pastate Silumos kiekio, nustatyto pagal atsiskaitomojo Silumos apskaitos prietaiso, jrengto pastato(-y )
jvade, rodmenis, paskirstyma buitiniams Silumos vartotojams pagal Sios sutarties 4.1. arba 4.2 punkto nuostatas;



2.33.

2.3.4.

Mokéjimy uz suvartotg Siluma teisingg apskaiCiavimg bei savalaikj saskaity pateikimg Buitiniam Silumos
vartotojui pagal §ios sutarties 4.8. punkta;

Kitos Silumos tiekéjo tiekiamos 3ilumos kiekybiniy ir kokybiniy rodikliy i§laikymo teisés, pareigos ir atsakomybé
uZ jsipareigojimy nevykdyma nustatytos LR Silumos ikio jstatyme, Silumos tiekimo ir vartojimo taisyklése,
Silumos pirkimo — pardavimo sutaréiy su buitiniais $ilumos vartotojais standartiniy salygy aprase.

2.4 Silumos tiekéjas neatsako :

24.1.

24.2.

Silumos tiekéjas neatsako uz $ilumos tiekimo sustabdyma, ribojima, taip pat uz ilumnesio parametry neleistinus
nukrypimus ir (arba) Buitiniam Silumos vartotojui padarytg zalg, jeigu tai jvyko dél Buitinio Silumos vartotojo ar
treCiy asmeny kaltés;

Nustatytos Sildymo ir kar§to vandens temperatiiros patalpose palaikyma, pastato vidaus Sildymo ir karSto vandens
sistemy subalansavima.

3 Buitinio Silumos vartotojo jsipareigojimai, teisés ir atsakomybé
3.1. Buitinis Silumos vartotojas jsipareigoja:

[O8)
[—

3.1.4.
3.1.5.

Tvarkingai prizitréti savo buto ar kity patalpy Silumos ir ( ar) kar§to vandens jrenginius;

Laikytis pastato Silumos jrenginiy projekte ir teisés akty nustatyty Silumos ir (ar) karSto vandens vartojimo

rezimuy;

Uztikrinti jam priklausancio buto ir kity patalpy bei bendrosios nuosavybés teise pastato Silumos ir (ar) karsSto

vandens jrenginiy bei pastato iSorés atitvériy bukle ir priezitira, atitinkancig teisés akty nuostatas;

Laiku atsiskaityti uz patiekta Siluma pagal $ios sutarties 4.9. punkta;

Iki kiekvieno ménesio paskutinés dienos pateikti Tiekéjui karSto vandens apskaitos prietaisy rodmeny ataskaitg
(deklaruojant rodmenis saskaitoje, praneSant telefonu, elektroniniu paStu realiz@ust.lt, tiekéjo internetinéje
svetain¢je www.ust.lt elektroninio deklaravimo skiltyje ar rastu). Prie§ iSvykdami ilgesniam kaip 3 ménesiy
laikotarpiui apie tai rastu informuoti Silumos tiekéja;

Leisti Silumos tiekéjo atstovams, i§ anksto, ne véliau kaip prie§ 24 valandas rastu jspéjus ir pateikus darbuotojo
pazyméjimus, patvirtinancius jy pareigas, nuo 8 iki 20 valandos patikrinti bute ar kitose patalpose Silumos ir (ar )
kar$to vandens ijrenginiy, Silumos ir (ar) kar§to vandens apskaitos prietaisy (dalikliy) rodmenis, jy eksploatavimo
salygas, apzidréti Silumos ir karSto vandens jrenginiy tvarkinguma; atlikti jy priezitiros, remonto darbus, o
avarijos likvidavimo atveju — bet kuriuo paros metu;

Sugedus buitiniams Silumos ir (ar) karSto vandens skaitikliams ar esant kitiems apskaitos prietaiso pazeidimams,
nedelsiant praneti apie tai Silumos tiekéjui telefonu ( 0 389) 63645;

Atlyginti juridiniy ar fiziniy asmeny patirta zalag dél Buitinio Silumos vartotojo pateikty klaidingy duomeny
suvartotai Silumai ir ( ar ) karSto vandens sagnaudoms apskaiciuoti, savavaliskai pakeitus Silumos ir ( ar ) karSto
vandens irenginiy elementus (i§skyrus vandens émimo prietaisus) kitokiais, pakeitus jy jungimo schemg arba
pazeidus nustatytas jy priezitiros salygas;

Prisiimti atsakomybe¢ uz Sios sutarties 5 punkte nurodyty duomeny teisingumg ir ne véliau kaip per 10 dieny
raStu informuoti Tiekéja apie jo duomeny, buto savininko pasikeitima, arba jei pasikeité jo gyvenamoji patalpy
paskirtis | negyvenamaja, arba jei Vartotojas ar Nuomininkas gyvenamosiose patalpose (ar dalyje) vykdo
komercing veikla. Informacija biitina pranesti dél teisingo pridétinés vertés mokescio tarifo paskaiciavimo.
Vartotojas atsako uz Sios pateiktos informacijos teisingumg. | visus pakeitimus, atliekant skaiiavimus,
atsizvelgiama nuo atitinkamy dokumenty pateikimo datos, iSskyrus PVM perskaic¢iavima.

3.2. Buitinio Silumos vartotojo teisés:

3.2.1.

3.2.2.

3.2.3.

3.2.4.

3.2.5.

3.2.6.

3.2.7.

3.2.8.
3.2.9.

3.2.10.

Reikalauti i§ Silumos tiekéjo, Prizidirétojo, Valdytojo ar administratoriaus, jy kompetencijos ribose, kad jam
priklausanciose patalpose arba bute biity palaikoma teisés aktuose nustatyta patalpy temperatiira, karSto vandens
temperatiira vandens paémimo vietose ir voniy Sildytuvy darbo rezimas;

Kartu su kitais pastato buty ir kity patalpy savininkais pasirinkti vieng i§ Valstybinés kainy ir energetikos
kontrolés komisijos (nuo 2019 m. liepos 1 d. Valstybiné energetikos reguliavimo taryba) (toliau - Taryba)
rekomenduojamy taikyti ir su ja suderinty Silumos iSdalijimo butams ir kitoms patalpoms metody. Jei i$
patvirtinty metody gali biti taikytinas tik vienas metodas, tuomet jo taikymas apsprendziamas Sia sutartimi;

Iki po ataskaitinio ménesio 10 d. gauti i§ Silumos tickéjo mokéjimy uZ suvartota Siluma per atsiskaitymo
laikotarpj saskaita;

Buitinis Silumos vartotojas turi teis¢ pratgsti saskaitos uz Siluma mokéjimo laika tiek dieny, kiek véliau nei
nustatyta sutartyje $i saskaita buvo pateikta;

Pareikalavus gauti informacija i§ Silumos tiekéjo apie Silumos kainas, mokéjimy apskaiiavimo ir atsiskaitymo
tvarka, mokéjimams skaiCiuoti naudojamus duomenis, Silumos iSdalijimo butams ir kitoms patalpoms metodus,
atsiskaitomqjq §ilumos apskaitos prietaisq rodmenq ataskaitas;

taisyklémis bei kitais teisés aktais, keisti ir rekonstruoti s1lumos jrenginius, jeigu tai nepazeidzia kity namy
savininky bei pastato buty ir kity patalpy savininky daugiabuciame name teisiy ir teiséty interesy;

Kartu su kitais pastato buty ir kity patalpy savininkais nuspresti Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta tvarka
pakeisti viso pastato, jo sekcijos ar bloko Sildymo biidg;

Pakeisti buto ar kity patalpy sﬂdymo budg Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta tvarka;

Reikalauti i§ Silumos tiekéjo Silumos energijos ir $ilumnesio kiekio apskaitos taisyklése nustatyta tvarka atlikti
atsiskaitomojo Silumos apskaitos prietaiso neeiling metrologing patikra;

Pagal kompetencija, reiksti pretenzijas Silumos tiekéjui uz patickta nekokybiska iluma.

3.3. Buitinio Silumos vartotojo atsakomybé:

3.3.1.

Daugiabu¢io namo buto ar kity patalpy savininkas — Buitinis §ilumos vartotojas, paZzeides $ig sutartj ar Silumos
tiekimo ir vartojimo taisykles, atsako jstatymy nustatyta tvarka;



5.

3.3.2. Atlyginti juridiniy ar fiziniy asmeny patirta zalg dél jo neteiséty veiksmy, pateikus klaidingus duomenis
suvartotos Silumos sgnaudoms apskaiciuoti, savavaliSkai pakeitus Silumos ir (ar) karSto vandens jrenginiy
elementus kitokiais, pakeitus jy jungimo schema arba pazeidus nustatytas jy prieziiiros salygas;

3.3.3. Kitos Buitinio Silumos vartotojo teisé€s, pareigos ir atsakomybé uz jsipareigojimy nevykdyma nustatytos LR
Silumos ikio jstatyme ir Silumos tiekimo ir vartojimo taisyklése, Silumos pirkimo — pardavimo sutaréiy su
buitiniais Silumos vartotojais standartiniy sglygy aprase.

3.4. Buitinis Silumos vartotojas neatsako:

3.4.1. Uz sutarties pazeidimus, kurie atsirado ne dél Buitinio $ilumos vartotojo kaltés;

3.42. Uz sutarties nejvykdyma, jeigu ji nejvykdyta dél nenugalimos jégos ( force majeure ) aplinkybiy, kuriy negaléjo
protingai numatyti sutarties sudarymo metu ir negaléjo uzkirsti kelio $iy aplinkybiy ar jy pasekmiy atsiradimui.

Suvartoto Silumos kiekio nustatymo ir atsiskaitymo tvarka

4.1. Visas suvartotas per ataskaitinj ménesj Silumos kiekis, nustatytas pagal pastato (-y) jvade jrengto atsiskaitomojo
Silumos apskaitos prietaiso rodmenis (ataskaita), paskirstomas (iSdalinamas) pastato (-y) buty ir kity patalpy
savininkams- Buitiniams $ilumos vartotojams, o kiekvienas Buitinis Silumos vartotojas moka uz jam priskirtg Silumos
kiekj, iSmatavus, jvertinus ar kitaip pagal jy pasirinkta vieng i§ Tarybos rekomenduojamy taikyti metody arba pagal
gyvenamojo namo buty savininky parengta savo metoda, suderintg su Taryba, nustacius, kokia visy Buitiniy Silumos
vartotojy bendrai suvartoto Silumos kiekio dalis tenka tam Buitiniam Silumos vartotojui;

4.2. Tki visi vartotojai pasirinks Silumos iSdalinimo metoda, buty ir kity patalpy savininkams taikomas Tarybos
rekomenduojamas metodas atitinkantis pastato Sildymo ir karSto vandens sistemos ir jos prijungimo prie Silumos
perdavimo tinkly tipa bei jrengtus ir Silumos paskirstymui naudojamus apskaitos prietaisus: 2016-06-13 Tarybos
nutarimu Nr. O3-183 patvirtintas Silumos paskirstymo metodas Nr. 4 (TAR 2016-06-14, i. k. 2016-16355);

4.3. Silumos apskaitos prietaiso rodmenis uzraso namo $ildymo ir karsto vandens Priziirétojas per paskuting ataskaitinio
ménesio darbo dieng ir rodmeny ataskaitg pateikia Silumos tiekéjui;

4.4. Silumos apskaitos prietaiso (debitomagio, temperatiiros rodikliy) plombavima bei nuplombavimg atlieka Silumos

4.5. Buitiniy Silumos vartotojy butuose, esanc¢iy buitiniy karSto vandens skaitikliy (dalikliy) plombavimg ir nuplombavima
atlicka Silumos tiekéjo atstovas ( telefonas (0 389) 63645), dalyvaujant buto savininkui arba jo $eimos nariams bei
pasiraSant atitinkamos formos aktg. Vartotojas vietoje supazindinamas su skaitikliy numeriais, jy rodmenimis, plomby
numeriais;

4.6. Jei pastato Silumos apskaitos prietaisas neveiké arba buvo iSmontuotas metrologinei patikrai atlikti, pastate suvartotas
Silumos kiekis nustatomas pagal 2016-06-13 Tarybos nutarimu Nr. 03-178 patvirtinty Silumos paskirstymo
vartotojams metody rengimo ir taikymo taisykliy nuostatas (TAR 2016-06-14, i. k 2016-16352);

4.7. Buitinis $ilumos vartotojas pateikia Silumos tiekéjui reikalingus mokéjimams apskai¢iuoti duomenis uz atsiskaitymo
laikotarpj iki ataskaitinio ménesio paskutinés darbo dienos. Buitiniam Silumos vartotojui nedeklaravus karsto vandens
skaitiklio rodmeny iki sutartyje nurodyto termino, suvartoto karSto vandens kiekis skai¢iuojamas pagal normatyvinj
karsto vandens kiekj. Si nuostata netaikoma, jeigu pries iSvykdamas ilgesniam kaip trijy ménesiy laikotarpiui apie tai
rastu informuoja Silumos tiekéja.

4.8. Silumos tiekéjas apskai¢iuoja mokéjimus uz per ataskaitinj ménesj suvartot $iluma ir iSsiunéia saskaita Buitiniam
Silumos vartotojui iki po ataskaitinio ménesio 10 d. Vartotojo pasirinktu sgskaitos gavimo biidu:

[1 sutartyje nurodytu elektroninio pasto adresu;
[ sutartyje nurodytu adresu.

4.9. Buitinis §ilumos vartotojas Silumos tiekéjo pateikta saskaita apmoka mokes¢iy priémimo vietose ir Silumos tiekéjo
bistinéje arba naudojantis internetinés bankininkystés paslaugomis ne véliau kaip iki po ataskaitinio ménesio
paskutinés dienos. Mokeéjimo jskaitymo data — piniginiy 168y jskaitymo j Silumos tiekéjo banko saskaita data;

4.10. Buitiniam $ilumos vartotojui nustatytu terminu nesumokéjus uz $iluma pagal pateikta saskaita, Silumos tiekéjas uz
kiekvieng pavéluota dieng skaiciuoja 0,02 procento dydzio delspinigius nuo laiku nesumokétos sumos. Delspinigiy
dydis nurodomas saskaitoje. Delspinigiy skai¢iavimas atidedamas tiek dieny, kiek dieny Silumos tiekéjas véluoja
pateikti sgskaitg Buitiniam Silumos vartotojui pagal $ios sutarties 4.8 punkta;

4.11. Del Silumos tiekéjo kaltés vykdant teisés aktuose jtvirtintus licencijuojamos veiklos jpareigojimus susidariusi buitinio
Silumos vartotojo skola uz suvartotg Silumg i§ buitinio Silumos vartotojo gali biiti iSieSkoma ne daugiau kaip uz du
meénesius, ¢jusius prie§ einamajj ménesj, neskaiciuojant delspinigiy. Permoka uz suvartota $ilumg buitiniam Silumos
vartotojui skai¢iuojama uz visg klaidingai skaiCiuota laikotarpj ir jskaitoma ] blisimus atsiskaitymus uz S§ilumg arba
grazinama Vartotojui;

4.12. Buitiniam $ilumos vartotojui sumokéjus didesne, nei Silumos tiekéjo saskaitoje nurodyta, suma, jo permokéta suma
laikoma avansiniu mokéjimu uz kitag ménesj, jeigu jo atskiru rastiSku pareiskimu nenurodyta kitaip;

4.13. Buitinis Silumos vartotojas turi teis¢ pasirinkti vienanare arba dvinare Silumos kaing. Pasirinkimai gali buti keic¢iami
ne dazniau, kaip vieng karta per metus ir galioti ne trumpiau kaip vienus metus;

4.14. Silumos kaina nustatoma ir kei¢iama Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta tvarka;

4.15. Kei¢iantis $ilumos kainoms Silumos tiekéjas iki ménesio 25 dienos viesai informuoja Buitinius $ilumos vartotojus
spaudoje ir internetingje svetainéje (www.ust.lt) apie nustatytas Silumos kainy dedamasias bei apskaiciuotas Silumos
kainas. Silumos kaina jsigalioja nuo kito ménesio pirmos dienos.

Duomenys apie Buitinj Silumos vartotoja ir jo patalpas:

5.1. Buto bendras naudingas plotas m
5.2. Sildomy patalpy aukstis m




5.3.
5.4.
5.5.

5.6.

5.7.

6.1.

6.2.

6.3.

Vartotojo nurodytas bute gyvenanciy asmeny skaicius
Pastato aukStingumas
Karsto vandens skaitikliai:

(jrengimo vieta, skaitiklio tipas, numeris)
Karsto vandens tiekimo buidas: - su cirkuliacijos stovais virtuvéje ir pagalbinése patalpose bei standartiniu vonios
kambario Sildytuvu; - su cirkuliacijos stovu pagalbinése patalpose bei standartiniu vonios kambario Sildytuvu; - su
cirkuliacijos stovu pagalbinése patalpose be vonios kambario Sildytuvo;- su cirkuliacija namo riisyje; - be cirkuliacijos
Kita informacija

Gincy nagrinéjimo tvarka

Gincai ir skundai tarp Vartotojo ir Tiekéjo nagrinéjami tarpusavio susitarimu. PraSymy ir skundy nagrinéjimo ne teisme

tvarka pateikta internetinéje svetainéje www.ust.lt;

Nepavykus ginc¢y ir skundy iSspresti tarpusavio susitarimu, galima kreiptis j instancijas, kurios nagrinéja skundus ir
gincus iSankstine privaloma gincy ir skundy nagrinéjimo ne teisme tvarka:

6.2.1.  Valstybiné energetikos reguliavimo taryba, Verkiy g. 25C-1, LT-08223, Vilnius, tel. 0 800 20500, el. p.
info@vert.lt, internetiné svetainé www.vert.lt dél energetikos objekty, jrenginiy ir apskaitos priemoniy
techninés saugos, eksploatavimo, energijos kokybés reikalavimy, dél prisijungimo prie energetikos objekty ar
jrenginiy, atsijungimo nuo jy techniniy salygy, dél energetikos jmoniy atliekamo energijos tiekimo, skirstymo,
perdavimo, laikymo ar neveikimo, dél teisés energetikos jmonéms pasinaudoti tinklais ir (ar) sistemomis
nesuteikimo ir kity teisés aktuose nustatyty reguliuojamos energetikos veiklos reikalavimy laikymosi.

6.2.2. Valstybiné vartotojy teisiy apsaugos tarnyba, Vilniaus g. 25, LT-01402, Vilnius, tel. (0 5) 2626751, el.p.
tarnyba@vvtat.lt, internetiné svetainé www.vartotojoteises.It — dél energijos pirkimo-pardavimo sutarciy ir
naujy buitiniy vartotojy jrenginiy prijungimo sutar¢iy nesaziningy salygy taikymo, dél energijos tiekéjy
nesaziningos komercinés veiklos;

6.2.3. Utenos rajono savivaldybés administracija, Utenio a. 4, LT-28503, Utena, tel. (0 389) 61603, el. p.
info@utena.lt, internetiné svetainé www.utena.lt — dél Silumos ir karSto vandens tiekimo organizavimo, dél
daugiabuciy namy $ildymo ir karSto vandens sistemy prieziiiros tarify nustatymo, dél administracing priezitirg
atliekanciy pareigiiny jgaliojimy, dél karSto vandens skaitikliy aptarnavimo mokes¢io bei §ios priezitiros

atlikimo tvarkos;
Nepavykus vartotojy skundy ir gincy iSspresti ne teisme tvarka, jie nagringjami Lietuvos Respublikos teisés akty
nustatyta tvarka Lietuvos Respublikos teismuose taikant Lietuvos Respublikos teise.

7. Baigiamosios nuostatos

7.1.
7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.17.

7.8.

Sutartis jsigalioja nuo jos pasiraS§ymo dienos ir galioja neterminuotai iki jos nutraukimo jstatymy nustatyta tvarka;
Vykdant sutartj, Salys jsipareigoja vadovautis Lietuvos Respublikos jstatymais, Lietuvos Respublikos Vyriausybés
nutarimais, Silumos tiekimo ir vartojimo taisyklémis, Tarybos nutarimais bei kitais galiojanéiais teisés aktais.

Jeigu kuri nors i§ Sios sutarties nuostaty biity pripazinta negaliojancia arba netaikytina, Salys laiko kitas sutarties
nuostatas galiojan¢iomis ir taikytinomis, jeigu tolimesnis sutarties vykdymas yra jmanomas. Salys sutaria ir patvirtina,
kad galiojanéiy teisés akty pakeitimai tiesiogiai tikslina sutartj, tai yra Sutarties Salims yra taikomi ir privalomi be
atskiro Sutarties pakeitimo;

Sutartis teisés akty nustatyta tvarka gali biiti pakeista, papildyta ar nutraukta vienai i§ Saliy ne véliau kaip pries 30 dieny
raStu pranesSus kitai Saliai. Nutraukiant Sutartj Buitinis Silumos vartotojas privalo visiskai atsiskaityti uz iki sutarties
nutraukimo jam suteiktas paslaugas;

Sutarties sudarymo metu pastato Sildymo ir karSto vandens sistemy prieziiirg atlieka:

( imonés pavadinimas, adresas, telefono numeris arba fizinio asmens vardas, pavarde, adresas, telefono numeris)
Informacija apie Silumos vartojimo efektyvumo didinimo priemones, konsultacinius centrus, energetikos agentiiras bei jy
kontaktiné informacija skelbiama internetinéje svetainéje www.ust.It;

Laikantis asmens duomeny teisinés apsaugos reikalavimy, visa informacija Buitiniam Silumos vartotojui apie Sutarties
vykdyma, Silumos tiekima bus teikiama Sioje Sutartyje nurodytais biidais (Sutartyje nurodytu Buitinio Silumos vartotojo
pasto adresu, telefono numeriu ar/ir elektroninio pasto adresu). Pageidaujamus informacijos gavimo biidus Buitinis
Silumos vartotojas gali keisti bei pildyti pateikdamas atskirg rasSytinj praSyma.

Vykdydamas $ia Sutartj, Silumos tiekéjas tvarko $ioje Sutartyje ir Buitiniam $ilumos vartotojui pateiktame Pranesime
apie asmens duomeny tvarkyma nurodytus Buitinio $ilumos vartotojo asmens duomenis. Placiau apie Buitinio Silumos

vartotojo teises ir tai, kaip Silumos tiekéjas vykdo asmens duomeny tvarkyma — http://www.ust.It/asmens-duomenu-
tvarkymas/.
Tiekéjui teis¢ Sutarties vykdymo tikslais tvarkyti Vartotojo asmens koda (Vartotojo pasirinkimu pazyméti X):

[J  suteikiama;
O nesuteikiama.

Patvirtiname, kad visos Siame skyriuje nurodytos sutarties salygos §aliq buvo individualiai aptartos:



(pareigos, vardas, pavardé, parasas) (vardas, pavardé, parasas)

8. Silumos Tiekéjo atsakingi padaliniai ir jy telefonai
8.1. Silumos realizacijos tarnyba ( moké¢jimy skaiciavimo ir atsiskaitymo su vartotojais klausimais ) telefonas (0 389)
63645.
8.2. Silumos tinkly ir abonenty tarnyba ( konsultacija techniniais klausimais ) telefonas (0 389) 63648.
9. Papildomos sutarties salygos:

Silumos tiekéjas:

UAB ,,Utenos Silumos tinklai“, Pramonés g. 11, 28216 Utena, jmonés kodas 183843314, PVM mokétojo kodas LT
838433113, telefonas (0 389) 63641, -elektroninis paStas siluma@ust.lt., internetiné svetainé www.ust.lt,
a.s.LT594010041700060120, Luminor Bank AB banke.

Silumos vartotojas:

PRIDEDAMA. 1 priedas: Silumos perdavimo tinkly, ilumos jrenginiy nuosavybeés, $ildymo ir karito vandens sistemos
prieziiiros bei tiekimo-vartojimo riby ir §ilumos pirkimo — pardavimo vietos nustatymo aktas.

Si sutartis surasyta dviem vienoda juriding galig turinéiais egzemplioriais, po vieng kiekvienai 3aliai.
Sutartj pasiraso:

Silumos tiekéjas: Buitinis $ilumos vartotojas:

Vardas, Pavardé,

AV.

parasas

Sutartj uzpildé: Silumos realizacijos tarnybos apskaitininké

(Vardas pavardé, parasas)



